
Stadt Schaffhausen 
Leitbild der Bibliotheken 
 
 

Die Stadtbibliothek am Münsterplatz und die Bibliothek Agnesenschütte sind die 
öffentlichen Bibliotheken der Stadt Schaffhausen. Sie richten sich ohne 
Einschränkung an alle und lassen sich von folgenden Grundsätzen leiten. 
 
 
Die Bibliotheken sind eine kulturelle Grundeinrichtung der Stadt mit Ausstrahlung in die Region. 
Als kulturelle Institution haben sie eine lange Geschichte und sind dieser verpflichtet. 
Sie sind ein Ort des Gedächtnisses und bewahren Schriftgut aus vielen Jahrhunderten sorgsam auf. 
Sie sind ein Ort der Bildung, der Weiterbildung und des lebenslangen selbstbestimmten Lernens. 
Durch freien Informationszugang fördern sie die freie Meinungsbildung und die Chancengleichheit. 
Sie bieten Unterstützung im Alltag durch ein entsprechendes Angebot an Medien und Informationen. 
Sie sind auch ein Ort des Begegnung, der Anregung und der sinnvollen Freizeitgestaltung.    
Die Bibliotheken halten ein vielfältiges und breitgefächertes Medien- und Informationsangebot bereit. 
Sie achten auf Qualität und Aktualität. 
Sie pflegen spezifische Sammelgebiete, insbesondere das Schaffhauser Schrifttum. 
Sie nehmen neue Bedürfnisse und Entwicklungen auf. 
Sie erleichtern den Zugang zu ihren Beständen und betreiben aktive Informationsvermittlung. 
Sie präsentieren ihre Bestände attraktiv und erschliessen sie publikumsgerecht. 
Sie sind Bindeglied zu anderen Bibliotheken und öffnen Zugänge zur Welt der virtuellen Information. 
Sie bieten Ausbildungsplätze an. 
Sie organisieren und unterstützen kulturelle Anlässe. 
Sie pflegen die Zusammenarbeit mit verwandten Institutionen und Veranstaltern. 
 
 
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Bibliotheken sind gut qualifiziert. 
Sie pflegen ihr Fachwissen durch regelmässige Weiterbildung. 
Sie gehen mit Betriebsmitteln verantwortungsbewusst um. 
Sie erbringen ihre Dienstleistungen benutzerfreundlich und einfühlsam. 
Sie lösen ihre Aufgaben engagiert, sachbezogen und konsensorientiert. 
Sie tragen zu einem Klima der Achtung, Fairness und Toleranz bei. 
Gegenseitige Information, gute Teamarbeit und interne Schulung sichern die Qualität der  
Dienstleistungen. 
 
 
Die Bibliotheken versuchen Schwellen abzubauen und den Kreis ihrer BenutzerInnen auszuweiten. 
Sie machen ihre Dienstleistungen durch Öffentlichkeitsarbeit bekannt. 
Sie erleichtern den Zugang durch publikumsfreundliche Öffnungszeiten. 
Sie fördern die Freude am Lesen und die Medienkompetenz. 
Sie berücksichtigen die Anliegen und Bedürfnisse spezieller Zielgruppen. 
Sie wirken einladend durch die Gestaltung ihrer Räume. 
Sie bieten eine sinnvolle Infrastruktur mit genügend Sitz- und Arbeitsplätzen. 
 
 
 
Die Bibliotheken bieten Raum für das Erwerben und Vertiefen von Kenntnissen, das 
Erkennen von Zusammenhängen und die Entfaltung von Bildern, Gefühlen und 
Gedanken. 
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